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AssoARPA - la costruzione di un quadro informativo

PIANO OPERATIV

Trento s“uL am.

AssoArpa

ATTIVITA’ 2015/2016

Area C - Governance

Gruppi di Lavoro

mhre 2015

0 DI DETTAGLIO (POD)

S B
|

tema Nazionale

B
per lo Protezione

dellAmbiente

\ Area

B - strategico/gestionale

AssoArpa

ATTIVITA’ 2015

Componenti del Gruppo di Lavoro.

Leggs 124/2015; Decreri legisiativi 150/200 ¢
81/2015; normativa in materia di contenimento
spese del personale con particolare @ leggl

ruppo di lavaro

Antonsils

(ARPA Marche) Alberta MANFREDI SELVAGGI
(ARPA Pugi) Gi

Molise] Alessanr

(ARPA Toscans), Coreado CANTELE

Stéphanie LILLAZ (ARPA VdA), Giovanni FERRO.

Veneto]

FEDERICO & Gianni CERALDI (ARPA C:
MANARESI (ARPA ER) Roberta DEMARTN e
TORO (ARPA FVG), Anna ANGIONI (ARPA

Principali fasi del progetse.

Cronoprogramma

PATROCINIO . Patroginio Comune
REGIONE pi. VENETO Livinallongo del Col di Lana

| AssoArpa

Programma di attivita 2016 ABSoArpa
“‘ AreaB Strnteglco](iesﬁonale

AProgramma di attivity 2016
rea B Strateglcn/ Gestionale
|

istema nazionale ¢
e delle Agenzie de! S
| Le risorse umane ¢e

PIANO OPERATIVO DI DETTAGLIO

‘Gestione strategica [
valutazione] e raccor

Prodotia n.
Area

Obistiiva

Al riferiment)

Camponenti del Gruppo di Lavoro

“lavoro  flessibile” “vincoli  assur
Approfondimento della questione “rimborso q
i Gruppo di Lavera
di Cassazione ~Sez. Lavaro 7776/2015"
Principali fasi dal progette
Fase2

(maggio/giugno 201

to agenie ambientali con
nuovi comparti di contrattazione disces
recente riforma del pubbiico impiego”.

Fazs 1 63 definire nelf ambito dl Gl

Fase 2 da definire nelf ambito dsl Gl

servizi

WVerifics dello stato i atr|
In mataria di partormane,

auesto strumsnta, con ng
H percorso di definizione.

D.Lgs.150/2003

ODL 135872014

Beatrice Miorini (ARPA Fuy
IARFA Lazic), Adrizna Tris

Gruppo di lavoro.

e le (SNPA)

PIANO OPERATIVO DI DETTAGLIO

Prodotto n.

Benchmarking sui

pali dati macro
economici e di attivita delle ARPA

AssoArp;
Assocfazione tra la Agensic R, SS0Arpa

Area

sienali « Provinciall por 1a Protorione g,
82

P Arvibience

Obiettive

Riferimenti normativi

Componenti del Gruppo di Lavoro

Tosct
[ARPA VdA), Alberto Manty
Malise).

Adriana Trisolini - AREA Py

Fase 3
Confronte con I risultans
Ares 8 operante nell‘ambit

llwpun_oﬁnamim-nma

Lavore

Principali fasi del progetto

Prodotti attesi

a
‘complesive risultante & sop
forea & delle eriticth ritevats

Faze L - aa definire neil'amb
Fasa 2~ o3 definire neil'amby

Rapporto finale: novembre 20

B AssoArpa
Programma di attivita 2016
Area B Strategico/Gestionale

Romns 16 suaggia 2016
a pre:
Aggiomamento & implementazione di banche dat,
con riguardo ai dsti relativi sl risorse umane &
finanziarie.
Utilizzo delle risultanze ai fini delle attivita di
pianificazione strategica e programmazione
contabile-amministrativa, con nece.

interazione con il percorsa di definizions dei
LEPTA.

Alessandro Troiano = ARPA Lazio

Fase1

Gestione strategica:
performance e valutazione nelle Agenzie
per la protezione ambientale

Risorse umane: aggiornamento banca dati 2013
Dati economico-finanziari
implementazione banca dati.

0 B2

Fase2

Confronto con le risultanze delFattivit del GdL
Area B — attivita integrate di tipo strategico
operante nell'ambito del Sistema agenziale.

Rapporto finale illustrativo dei risultati delle
ricognizieni effettuate con analisi del quadro

Indagine condotta presso le Agenzie
dal Gruppo di lavoro B1 nel tate 2016

complessive risultante, sottolineatura dei punti di

forza e delle criticita rilevate e correlazione con il
tema “trasparenza®.

Fase 1- da definire nell'ambito del GdL.

Fase 2 - da definire nell'ambito del GdL.

| m.i\_dmn-m.msﬂu.amﬁ " eompoinde d periomle dells ARPA |
| cientcacebhes nall'Ara daty Fp eoigenti smminishengis; tncalei « ) |
| CONSIDERATO CHE 4 gragpa i :
Rapporto finale: novembre 2016 -

Dicembre 2016 [

Protezions ae
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La creazione di Valore Pubblico da parte di un Ente e legata alla sua capacita di “gestire in maniera razionale le risorse a disposizione e di valorizzare il proprio
patrimonio intangibile in modo funzionale al soddisfacimento delle esigenze della societa” [Deidda Gagliardo]

Valutare un Ente Pubblico significa contemperare “la logica aziendale di valutazione dell’attivita amministrativa con una valutazione pitu generale delle capacita
effettive dell’ente di perseqguimento delle finalita istituzionali” [Valotti]

Per guidare la PA verso la generazione di Valore Pubblico
il suo modello di governance deve basarsi su
logiche di programmazione, controllo e valutazione delle performance
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LEGGE 28 giugno 2016. n. 132

Programmazione delle attiwvita’

1. L'ISPRA, previo parere vincolante del Consiglio del Sistema

nazionale di cui all'articolo 13, predispone il programma triennale

delle attivita' del Sistema nazionale individuando le principali

linee di intervento finalizzate ad assicurare il raggiungimento dei

LEPTA nell'intero territorio nazionale.

2. Il programma triennale, approvato con decreto del Ministro
dell'ambiente e della tutela del territoric e del mare, previo parere
della Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le regioni e
le Province autonome di Trento e di Bolzano, costituisce il documento

di riferimento per la definizione dei piani delle attivita' delle

agenzie.

3. I1 presidente dell'ISPRA, previo parere del Consiglio del
Sistema nazionale, entro il secondo trimestre di ciascun anno,
trasmette al Presidente del Consiglio dei ministri, alle Camere e
alla Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le regioni e
le Province autonome di Trento e di Bolzano  un rapporto

sull'attivita' svolta nell'anno precedente dal Sistema nazionale.

Possiamo parlare di un ciclo della performance di Sistema legato al raggiungimento dei LEPTA?

Esistono le condizioni e gli strumenti per implementarlo?

PATROCINIO Patrocinio Comune
REGIONE peL VENETO  Livinallongo del Col di Lana

Istituzione del Sistema nazionale a rete per la protezione dellambiente e disciplina dell'lstituto superiore per la protezione e la ricerca ambientale.

Bt DPR incompatibilita normative

DPR su regolamento per individuazione

| 13 febbraio 2017 |303!’ B personale in attivita ispettive

Decreto MATTM su funzioni degli organismi
collegiali trasferiti a ISPRA
. Deliberazioni ISPRA su statuto e regolamenti
| 14 aprile 2017 |”"“’ BRI di funzionamento e organizzazione

Decreto MATTM su modalita di assegnazione
alle Agenzie degli introiti conseguenti al
rilascio di pareri, controlli, ecc ...

: i Atti ISPRA per procedure ufficiali di supporto e
120 gg. do entrata in vigor
I 14 magglo 2017 I B E

| 13 giugno 2017 |JSOggdarmmraangcrg

Edluglio 2017

| 14gennaio 2018 |um?m,uwmmm‘wE DPCM che approva il Catalogo dei Servizi i

Decreto MATTM su tariffe nazionali per le
spese poste a carico dei gestori vedi vecetodel 14 aprie)

Aggiornamento delle leggi regionali

180 gg. do entrata in vigore i - s
/provinciali sulle singole agenzie

Lepta e i relativi criteri di finanziamento

LCRCE el Decreto  MATTM su programma triennale
AR (2018-2020?) delle attivita dellSNPA (con
raggiungimento Lepta)

| ? fine gennaio 20187

z Presidente ISPRA, con consiglio dell’'SNPA

Entro il secondo 4 .

30 glugno 2018 LUCCC NN  trasmette il rapporto sull'attivita svolta I'anno
(e poi 30 giugno di ciascun anneo) | onno precedente




» _ Calabria . :
Agenzie ambientali
A A R G —_—-
lasicata per la Protezione
ssg . H‘m; i gelrambiente PATROCINIO

Romagna Fr Venezia Patrocinio C
s - W REGIONE b VENETO  Livinallongo de Col ) Lana
Tms-“m.

'indagine condotta nel corso del 2016 sul tema
“Gestione strategica: performance e valutazione nelle Agenzie per la protezione ambientale”
puo fornire degli spunti di riflessione e aiutarci a trovare delle risposte

[ Uindagine J

" RSSOARPA=:-.
]
Area B - Area Strategico/

‘Gestionale (GdL B1)
Indagine Gestione strategica -

performance e valutazione J 14 Agenzie parteclpantl

v/ un campione rappresentativo (2/3 delle Agenzie, 65% del personale)
v' 8 ambiti di indagine
Contesto- Ciclo della Performance (assetto organizzativo e ruoli)- Definizione e assegnazione degli obiettivi- Collegamenti con

altri documenti programmatori- Misurazione e valutazione della performance- Rendicontazione dei risultati- Collegamenti con
altri documenti programmatori

v’ somministrazione di un questionario web-based di 52 domande

Legenda:
@ Partecipante

@ Non applicabile '
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Agenzie amblentg
Amﬁ* stema Nazionale
per lo Protezione
w

Patrocinio Comune

[ condizioni J

mﬁb v allineamento al disegno del D. Lgs. 150/2009

Area B - Area Strateg
Gestionale (GdL Bl]

e Sestime iR - - 12 Agenzie dispongono di un sistema di PCV coerente con le previsioni della riforma
performance e valutazione
- 10 hanno adottato un sistema di PCV tra il 2010 e il 2013 (2 successivamente)

-in 11 casi sono 3 o piu le annualita del ciclo portate a termine

v presenza di condizioni abilitanti* dei sistemi di PCV
organizzazione e coordinamento delle attivita di PCV; sperimentazione operativa delle proposte normative; semplificazione di processi e
strumenti; digitalizzazione; misurazione multidimensionale; confronto con le altre PA

v e di caratteri qualificanti** dei sistemi di PCV

% coerenza metodologica — semplicita — periodicita - capacita di guidare i comportamenti verso i fini aziendali e istituzionali - oggettivita
dotatoSstera i misussione, mediante indicatori di performance- multidimensionalita e integrazione- accountability

@ Si{anna di adozione)

* fattori in presenza dei quali cresce la probabilita che un sistema di PCV riesca a supportare il modello di governo verso la creazione di valore
** connotazioni che il sistema di PCV dovrebbe avere per guidare e supportare adeguatamente i processi decisionali, attuativi, misurativi e valutativi
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A A Bolzano Siciia stema Nazionale
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Emilia Romagna  Friuli Venezia Mok .
Toscana Liguria Marche
L Lazio
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strumenti

quadro logico di riferimento per le attivita di programmaz
di rappresentazione delle prestazioni dell’ente

Albero della performance

MANDATO ISTITUOONALE

Dimensione regionale
della programmazione
(accordo di programma;

Dimensione nazionale
della programmazione

(anti-corruzione)

prestazioni

GdL
Asso ARPA

srema Na=ic
per e Protezior
dell’Aambie

one e

PATROCINIO
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CATALOGO NAZIONALE DEI SERVIZI DEL SNPA

ELEMENTI DI SEMANTICA

SEMANTICA GENERALE
SISTEMA NAZIONALE PER LA PROTEZIONE ||| /o€ composto dallISPRA, isttulo i sensi delforticolo 28 del decreto-legge 25 glugno 2008, . 113, convertito, eon modificazion, dollo legge 6 agosto 2008, n. 133, e dalle
1 SNPA) |agenzie Ambientali istituite in attuazione dell'articolo 03 def decreto-legge 4 dicembre 1993, n. 496, convertito, con modificazioni, dalla legge 21 gennaio 1994, n. 61, quale rete che
i { attua i ivelii i o 74),...." {art. 2 DDL 1458)
LIVELL! ESSENZIALI DELLE PRESTAZION] |1 concett di ivello Essenzial delle Prestazion & stato inse [ e e T TEF definiscona 1
2 contenuto minimo essenziale di prestazioni garantite a tutt . j . o tutela i un diritto|
(Ler) 4 I r normativi le p
- - — .. Uivelli Esseniali i Assistenza riferit alle prestaioni di ass i tveli essenziali il
m descrizione qualitativa delle prestazioni tecniche
4 amei|Effettuato sulla rete regionale di monitoraggio della Qualita dell Aria, cosi come definita nel programma di valutazione redatto ai sensi del DLgs155/2010. Indagini periodiche con analisi it
[ |situ ed in laboratorio su bicindicatori {es Licheni) e valutazione periodica dei risultati Gestione reti di monitoraggie; Analisi di laboratorio; Processing dei dati e compilazione richieste Dlg:
5 r"'E"c“ 155/2010; Gestione centro regionale tarature; modellistica nei casi previsti dafla Dlgs. 155/2010 - tutte le attivita sona svolte sulla rete approvata dal MATTM nel programma d
valutazione {non necessariamente quella minima) nel pieno rispetto del Digs 155/2010 e s.m.i.

zionale delle emission

AREA STRATEGICA AREA STRATEGICA (AREA STRATEGICA SISTEMA NAZIONALE A RET/[__A1 MONITORAGGI DELLO STATO DELLAMBIENTE | i cegionie det
1 2 —
Outcome A m; Outcome € ="  OutcomeD semvn TRCMCHE ne ed
O et ~ AT A I N Az i e den i ekt 2 12 Moritorageo dells qualts delfarts siraverso vt Srumental [rte 753 o roblel, arali boratorstiche e ﬁﬂ;ﬂzz’f con ENEA)
OBIETTIVO STRATEGICO ORETTIVE o o | a 12,4 Monitoraggio aella qualits delle acque superficall mediante AlevIin campo €70 strumental [rete fissa ¢ mabile] & analis ?fojilfﬂu " M'
11 21 i laboratoristiche rtellle o d"m’"
i i ievi i i T simento della direttivc
[e— R - ndcwiors M = A1.2|Monitoraggi della qualita delle acque interne | A12.2 IM;;tlmu‘gg_\nd:alle acque sotterranee mediante rilievi in campo e/o strumentali (rete fissa e mobile) e analisi o Alenate 2 oorte
£/U0 Allegato 1 parte
p— e neron ¥ con articola sborstorist - S y i i
~ A123] _Monlmugg\n della qualita delle acque di balneazione attraverso rilievi strumentali e analisi laboratoristiche (acque 10.03.2010.
PLANO ANNUALE PLANO ANNUALE Interre) ——— -
A131 delle acque marine (Direttiva Marine Strategy) wltati delle campagne
Indicaion di i Indiczion di peianarg e Moniteraggio della qualita delle acque marino-costiere e attraverso rilievi in campo efo strumentali {rete fissa e mobile) e | mative (Direttiva
Monitoraggi della qualita delle acque marine, " |analisi isti mpo, campionamenti
2§ =X et et 1.1.3,3|Monitorageio della qualita delle acque di transizione atiraversa rilievi in campo e/o strumentali (rete fissa e mobile) & a 2008/56/65 (Marine
. UNZIONI AMM'NISTRATIV analisi laboratoristiche \poste di
F ciibnon A.1.3.4| Monitoraggio della qualita delle acque di balneazione attraverso rilievi strumentali e analisi laboratoristiche (mare) Z’r’:emmp'"“"”’”'”-
Al4il io della lita del suclo_atti ilievi itali lisi labor
1.4 Manitoraggio della qualita del suola sggio della qualita del suol raverso dllev strumentall ¢ analid
A.1.4.2|Consuma del suolo ed el analisi di stato e/o andamenti
ALlS gEi della i e Al151 della ediante rilievi i lisi laboratoristichy o
5 elle el m e rilievi in campo e analisi laboratoristiche “opertura del suolo
dei campi ici a RF: impianti ivi [RTV) e stazioni radio base per Gl e anmentart {ara
raccordo con la _— ggi delle r non Cnt i gl Lot & i selezionati) eseguite
Pf°99;:r"';':‘“ﬁ:§:;’"9 (NIR) AlE 4(_:@:: ‘dei camp! elet e T3 ane a CE dei dati dell
finanziaria A1.7|Monitoraggi dei livelli di rumore Al71 dei livelli di rumere ambientale lalutazioni sui risultat
181 jevi i
Altri 2gi di p fisici e A ggio delle : : (U] attraverso r\_lrm strumentali
ALE A.1.8.2|Monitoraggio della brillanza del cielo notturna rilievi strumentali
q dello stato dell _ :
ALS. g0 dima
- Alol Gestione sistemi di monitoraggio meteorologico con formulazione analisi di stato delle variabili meteo-climatiche,
A9 % gl giche, idr nivologiche e grafiche
Mrologiche & mateaclimatiche A.1.9.2|Previsioni evolutive a breve, medio e medio-lungo termine a diversa scala

Dimensione nazionale
della programmazione

(SNPA)

LEPTA

Tdi
Domanda
Territoriale

GdL
LEPTA
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Strumenti - aree strategiche

il concorso delle regioni nell’individuazione delle il concorso delle regioni nella
MANDATD 1STITUZIONALE ] aree strategiche programmazione delle Agenzie
MISSIONE ¢ ¢
AREA msuzm msﬂ’nm
[ M:ntn B ‘Qutcome C T Outcome D ]
Outcome B Outcome F e ambi 'ﬂ B
OBIETTIVO STRATEGICO OBIETTIVO STRATIGICO OBIETTIVO STRATEGICO A"";-—&, i i
SN g “RSSORRPA .
fe— e — ps Area B - Area Strategico/ i

Gestionale (GdlL B1)
Indagine Gestione strategica -
performance e valutazione

Area B - Area Strategico/
Gestionale (GdL B1)
Indagine Gestione strategica -

PIAND ANNUALE PIANO ANNUALE PIAND ANNUALE
Indicakori di prestazi Indicaiori di Indicaiori di prestazions|

PLAND ANNUMLE PLANO ANNUALE performance e valutazione
Indiczsior di prestzions] Indicaton di prestarione |
OHIETTIVO STRATLGICO OBIETIVO STRATEGICO
1z 22
Nl tcrien e
mcres e
PIAND ANNUALE PLAND ANNUALE
Indicaion di prestarions| Indicaori di prestazione:

PIANO ANNUALE
Inclicator i prastar;

v’ prospettive in cui vengono scomposti e specificati il mandato istituzionale e la missione

|

v riguardano un insieme di prodotti o di servizi o di utenti o di politiche o loro combinazioni

X Y,
v’ la loro definizione scaturisce dall'analisi congiunta dei fattori interni e di contesto esterno sl o g
. L . . - .. . . . e ® si o5
v rispetto ad esse sono definiti gli obiettivi strategici, da conseguire attraverso le risorse disponibili e ® o @ to

specifici piani d’azione
v alle aree strategiche sono associati indicatori di outcome costruiti sulla base di indicatori di performance
alimentati dal quadro di programmazione
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[ Strumenti - aree strategiche J

termini ricorrenti nella
denominazione delle aree
strategiche presenti negli alberi
delle performance delle Agenzie
partecipanti all'indagine

N

modello di albero
della performance

,

prevalente (8 casi)

\Z

-l Urganizazdioneed: iuppoManag er

nandato TUTELA AMBIENTALE

CONOSCENZA AMBIENTALE PREVENZIONE

/

are€ Controlli

/ N b stri ﬂtegjche
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Funzioni del Sistema nazionale

Agenzie ambientali

1. Nel rispetto delle competenze delle regioni e delle Province

Bolzano Sicilia ?.h?gwa‘_NaziDr\alE'
" per lo Protezione 3 o z 3 - -
Sso Pugialombarda o autonom? di Tr_‘enil:u e di Bolzanoc, il Sistema nazionale svolge 1le
Enirnkuugn Friuli Venezia Abnazzo Molse seguenti funzioni:
Trento Sardegna a) monitoraggio dello stato dell'ambiente, del consumo di  suolo,

Lazio

delle risorse ambientali e della lorc evoluzione in termini

quantitativi e qualitativi, eseguite awvvalendosi  di reti di
osservazione e strumenti modellisticij

f\\ by contrello delle fonti @ dei fattori di inguinamento delle

Rr.*\LAZIO matrici ambientali e delle pressioni sull’ambiente derivanti da

FROTEIDNE ANBENTALE DEL LaJio

y TUTELA AMBIENTALE

erritoriali & da fenomeni di origine antropica o naturale,
arattere emergenziale, & dei relativi dimpatti, mediante
di campionamento, analisi & misura, soprallucgn &
ispezione, ivi imclusa la wverifica delle forme di autocontreollo
previste dalla normativa vigente;

ivita' di ricerca finalizzata all'espletamento dei compiti

CONOSCENZA AMBIENTALE PREVENZIONE

unzioni di cui al presente articelo, sviluppo delle
T -0 ¢ produzione, promozione e pubblica diffusione dei dati
ientifici e delle conoscenze wfficiali
nte e sulla sua evoluzione, sulle fonti & sui

Valutazione Prevenzione
ambientale primaria

Controlli Monitoraggi [ Informazione
inguinamento, sulle pressicni ambientali, swi relativi imp
rischi naturali e ambientali, nonche® trasmissione sistemg

stessi ai diversi livelli istituzionali prepesti al
PRESTAZION E E materie ambientali e diffusione a2l pubblice dell
ambientale ai sensi del decretc legislative 19 agosto 28|
DEI RISU LTATI Gli elementi conescitivi di cui alla presente lettera
- -
Llnee strategIChe d) attivita' di supporto alle attivita® statali e regionali nei
procedimenti e nei giudizi civili, penali e amministrativi ove siano
201 7-2019 necessarie 1l'individuaziene, la descrizione e la guantificazione del
danno ambientale mediante la redazione di consulenze tecniche di
parte di supporto alla difesa degli interessi pubblicij
e) supporto tecnico-scientifice slle amministrazioni competenti
per l'esercizio di funzioni amministrative in materia ambientale
espressamente previste dalla normativa vigente, mediante la redazicne

di istruttorie tecniche e 1"elaborazicne di proposte sulle modalita’
di attuazione nell'ambitoc di procedimenti awvtorizzativi & di

riferimento ufficiale e wincolante per le attivita®
delle pubbliche amministrazionij

Allegato n. 1 alla Deliberazione n. 18 del 2/2/2017

valutazione, 1'esecuzicne di prestazioni  tecnico-scientifiche

Patrocinio Comune

REGIONE pe. VENETO Livinallongo del Col di Lana

per o frotesione.
e mtatente

SISTEMA NAZIONALE A RETE PER LA PROTEZIONE DELL'AMBIENTE

ATALOGO NAZIONALE DEI SERVIZI

gn articolazione delle prestazioni

La struttura delle aree strategiche rispecchia le funzioni attribuite al Sistema nazionale per la protezione dell'ambiente (SNPA) dall’art. 3 della legge 132/2016 e la struttura del Catalogo
Nazionale dei servizi del SNPA, che, prendendo a riferimento quelle funzioni, & pervenuto ad individuare servizi e prestazioni nel quadro dell’iter finalizzato all’individuazione e all'adozione
dei LEPTA (destinati a diventare in prospettiva parametri di riferimento per la programmazione delle attivita delle Agenzie)
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La correlazione tra la struttura della programmazione e il Catalogo dei servizi offre il vantaggio di poter accogliere all’interno di un quadro di pianificazione (e/o di rappresentazione della
prestazione) coerente, politiche e/o scelte operative adottate a livello di Sistema, alimentando i flussi informativi correlati o, viceversa, di orientare le scelte assumendo come punto di riferimento

uno schema logico condiviso rispetto al quale trovare un proprio posizionamento, con il quale potersi misurare
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SISTEMA NAZIONALE A RETE PER LA PROTEZIONE DELL'AMBIENTE

CATALOGO NAZIONALE DEI SERVIZI

con articolazione delle prestazioni

PIANO DELLA
PRESTAZIONE E
DEI RISULTATI

Linee strategiche
2017-2019

Allegato n. 1 alla Deliberazione . 18 del 2272017

Cosa possiamo fare oggi
- rafforzare il legame (concettuale e operativo) tra i sistemi di PCV e le prestazioni del catalogo
—> costruire i flussi informativi utili ad assicurare la funzione “di valutazione comparativa di modelli e strutture organizzative, di funzioni e servizi erogati, di sistemi di misurazione e valutazione
delle prestazioni, quale attivita di confronto finalizzato al raggiungimento di migliori livelli prestazionali mediante la definizione di idonei indicatori e il loro periodico aggiornamento, ivi inclusa la
redazione di un rapporto annuale di valutazione comparativa dell'intero Sistema nazionale” (art. 3 lett. n).
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-> siguarda alla legge 132/2016 come ad uno strumento di innovazione organizzativa di sistema- e delle entita che ne fanno parte-

la cui stessa attuazione puo trovare posto nelle singole programmazioni ed essere cosi monitorata (e rendicontata) attraverso gli strumenti del ciclo della performance
=> si assume il carattere multidimensionale della programmazione in cui accanto agli obiettivi derivanti dal recepimento di norme nazionali e alle «priorita strategiche delle pubbliche
amministrazioni in relazione alle attivita e ai servizi erogati» in coerenza con le priorita pubbliche nazionali, trovano posto obiettivi di Sistema e obiettivi istituzionali
= si creano le condizioni per implementare una programmazione di dimensione nazionale che non sia la mera sommatoria delle programmazioni delle singole entita del Sistema né una
giustapposizione tra gli obiettivi di Sistema e gli obiettivi istituzionali delle Agenzie
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Allegato n. 1 alla Deliberazione . 18 del 2272017

Cosa possiamo fare in prospettiva
-> costruire obiettivi di Sistema, rafforzandone I'identita, calandoli per il tramite dei sistemi di PCV, all'interno delle sue componenti
- lavorare sul concetto di performance di sistema a partire dall’individuazione di indicatori di prestazione

- creare le premesse per il monitoraggio dei livelli prestazionali (dunque, dei LEPTA)
= lavorare sul piano di accountability di sistema

- intercettare alcune delle innovazioni contenute nella Riforma Madia (gli obiettivi «nazionali», il tema della digitalizzazione della rilevazione delle performance)



» _ Calabria - . J 3 &
Agenzie am li :
AssOARPA™::. L
&?mn-.'. %‘mm-.‘% “E — oeammente PATROCINIO Patrocinio Comune
Lazio

REGIONE pi. VENETO Livinallongo del Col di Lana

Grazie per l’attenzione!

Un ringraziamento particolare ai colleghi delle Agenzie
che in questo anno di lavoro
hanno contribuito
alla creazione del quadro delle conoscenze
oggi patrimonio informativo del Sistema
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SISTEMA NAZIONALE A RETE PER LA PROTEZIONE DELL'AMBIENTE

RAPPORTO SULL'ATTIVITA' SVOLTA

SISTEMA NAZIONALE A RETE PER LA PROTEZIONE DELL'AMBIENTE

PROGRAMMA TRIENNALE DELLE ATTIVITA'
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