RUMORE IN CONDOMINIO
IL RUOLO
DELLAMMINISTRATORE

MILANO 28 FEBBRAIO 2018
Dott. Stefano Ferrari ARPA Lombardia
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ESPOSTO RUMORE DA ABITAZIONE

Quando & possibile rivolgersi al Comune con intervento
strumentale di ARPA:

Quando la sorgente del rumore sia riconducibile a:
ATTIVITA’ PRODUTTIVE,

ATTIVITA’ COMMERCIALI,

ATTIVITA’ PROFESSIONALI.

(ART.4 D.P.C.M. 14/11/1997)




NON DI COMPETENZA
COMUNE/ARPA NEL
CONTENZIOSO

infrastrutture stradali,
ferroviarie,

infrastrutture
aeroportuali e
marittime;

Possibile monitoraggio
per verifica PCA




NON DI COMPETENZA
COMUNE/ARPA

da servizi e impianti fissi
dell'edificio adibiti ad uso
comune, limitatamente al
disturbo provocato
all'interno dello stesso.




NON DI COMPETENZA
COMUNE/ARPA

Esposti da privato contro
privato




NON DI COMPETENZA
COMUNE/ARPA
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lavori edili effettuati all'interno
delle singole unita immobiliari di un
condominio;

I'attivazione di cantieri edili o
stradali per il ripristino urgente
dell’erogazione di servizi pubblici
(traffico, linee telefoniche,
elettriche, fognature, acqua potabile,
gas, ecc.

la pubblicita elettorale.



Al COMUNE DI MILANO

Area Ambiente ed Energia

Unita Agenti Fisici e Pianificazione Energetica
Piazza Duomo 21

20121 MILANO

fax: 02 884.64590
mail: mta.agentifisici@comune.milano.it

pec: attuazionepoliticheambiente @cert.comune.milano.it
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fax, pec, email saranno utilizzati dai nostri uffici per consentire una rapida comunicazione e informazione sulla gestione della presente
segnalazione

in qualita di: O proprietario O inquilino 0O altro dell'immobile sito a Milano in

SEGNALA UN PRESUNTO INQUINAMENTO ACUSTICO
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(1) indicare la denominazione ed il tipo di attivita commerciale, industriale o professionale (negozio, bar, discoteca, studio professionale,
industria, laboratorio artigianale ecc....) responsabile del disturbo.

SORGENTE DEL DISTURBO

- attivita nel suo complesso (non é individuabile una causa specifica)
- diffusione di musica (2).
- persone presenti all'interno del pubblico esercizio (contributo antropico degli awentori)

- persone presenti in pertinenze esterne del pubblico esercizio (contributo antropico degli aventori) (3)

- impianto di trattamento dell’aria (climatizzazione)

- impianto centralizzato di riscaldamento (caldaie)

- attivita di carico e scarico

- altri impianti tecnologici a servizio dell’attivita (specificare): ...
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(2) specificare ove possibile se il disturbo é connesso ad eventi di musica dal vivo/DJ/karaoke/ altro

(3) solo in caso di occupazione di suolo pubblico e/o privato con presenza di tavoli e sedie.
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ALTRE CARATTERISTICHE

il disturbo é presente
[J - durante tuttii giorni della settimana
[J - solo neiseguenti giorni della SEHMANA: ....................cooovviriiriieiecee ettt st st be e

CONSENSO TRATTAMENTO DATI PERSONALI EACCESSO ABITAZIONE

In base a quanto disposto dall’art. 13 del D.Igs. 196/2003, sono informato circa il trattamento dei miei dati personali

ed in particolare che:

a) la finalita del trattamento e connessa e strumentale al procedimento amministrativo attinente il presente esposto,
inteso ad accertare e risolvere I'effettivo inquinamento acustico, come definito dalle normative vigenti in materia, i
dati saranno trattati su supporti cartacei ed elettronici;

b) il conferimento dei dati ha natura facoltativa, tuttavia la loro mancanza non consentira di dare luogo al
procedimento amministrativo di cui sopra;

c¢) idatiraccolti verranno comunicati unicamente:

» alla parte disturbante - e ai tecnici da questa designati - al fine di verificare il rispetto dei valori limite
stabiliti dal D.P.C.M 14 novembre 1997 - “Determinazione dei valori limite delle sorgenti sonore” /0 per
la predisposizione di un piano di bonifica acustica;

» all'A.R.P.A. Lombardia, che provedera ad effettuare verifiche fonometriche quando la parte disturbante
non abbia proweduto in tal senso, o in caso di mancata risoluzione del problema;

d) il titolare del trattamento dei dati é il Comune di Milano, il Responsabile é il Direttore del Settore Politiche
Ambientali ed Energetiche;

e) potranno essere esercitati i diritti di accesso ai dati, di cui all’art. 7 del D.Lgs n. 196/2003;

Acconsento altresi I'accesso alla mia abitazione ai tecnici della parte disturbante e ai tecnici di ARPA Lombardia, per
effettuare i rilievi di cui sopra.

Sono consapevole che la mancata sottoscrizione della presente dichiarazione non consentira I’awio del procedimento
amministrativo per presunto inquinamento acustico e che in caso di successivo rifiuto di accesso alla mia abitazione
ai soggetti suindicati il procedimento amministrativo eventualmente awiato verra archiviato.
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= Allegare copia di un documento d’identita
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Al COMUNE DI MILANO
Area Ambiente ed Energia
Unita Agenti Fisici e Pianificazione Energetica
Piazza Duomo 21
20121 MILANO

fax: 02 884.64590
mail: mta.agentifisici@comune.milano.it
pec: attuazionepoliticheambiente @cert.comune.milano.it
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fax, pec, email saranno utilizzati dai nostri uffici per consentire una rapida comunicazione e informazione sulla gestione della presente

segnalazione
in qualita di amministratore pro-tempore del Condominio sito a Milano in
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SEGNALA UN PRESUNTO INQUINAMENTO ACUSTICO




Linee Guida per la gestione degli esposti
Comune di Milano

Il Comune riceve I'esposto con le informazioni di dettaglio |

. 4

Il Comune verifica autorizzazione/SCIA e avvia il procedimento

@

Il Comune invita il titolare all’autocontrollo ]

pe

Il titolare deposita la relazione di misura e/o bonifica NO

pe

Il Comune interpella 'esponente. Problema risolto ? NO

INTERVENTO ARPA




